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Definition:

Unter Onlinebanking (Electronic Banking) versteht man die Abwicklung der
Bankgeschafte Uber das Internet. Dabei hat man einen direkten browserbasierten

Zugriff auf den Bankrechner bzw. die Webseite einer Bank.

Dies ermdglicht dem Kunden die Online-Verwaltung seines Girokontos. Diese kann er
mittels eines PC, eines Laptops, eines Smartphones oder eines Tablets durchflihren.

Datenschutz durch PIN (Personliche Identifikationsnummer - beim Erdffnen des
Kontos) und TAN (Transaktionsnummer - bei jeder Uberweisung).

Vorteile des Onlinebanking:

- rund um die Uhr Zahlung mdglich

- Bankgeschafte kénnen bequem von zu Hause erledigt werden
- Anonymitat

- umfangreiches Angebot

- man spart Kosten

- man hat den Uberblick iber die Ausgaben

- grofRes Angebot an Banken

Nachteile des Onlinebanking:

- kein direkter Kontakt zwischen Kaufer und Verkaufer moglich

- Gefahr von Verlust oder Diebstahl durch Cyberkriminalitat

- fehlende fachliche Beratung

- Nachweis einer missbrauchlicher Verwendung ist oft schwierig

- Kontakt mit der Bank bei Problemen ist oft umstandlich (z.B. Bank ist im Ausland)
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